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FELHASZNALOI KEZIKONYV - SZERVIZ

Szerviz bevételezés / Bolt
visszaveételezés

Az Uton lévl javitasra vard gépek atvétele. A szerviz itt veszi at
a boltokbdl kuldott gépeket, a bolt pedig itt veszi vissza a
megjavitottakat. Egy |épésben, akar vonalkdd olvaséval,
bizonylattal egyutt.

Szerviz > Szerviz bevételezés / Bolt visszavételezés
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kézikonyvet. A mezdk, oszlopfejlécek és gombok folé allva a program rovid magyarézatot is mutat.
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1. Hol tart a munkalap?

Szerviz bevételezés / Bolt visszavételezés

A javitasra atvett gép munkalapja a hely statuszaval mutatja, hol van éppen a gép. Ez a képerny6 az atvételi

[épéseket végzi:
MENUPONT KINEK MIT VESZ AT )
STATUSZ
Szerviz bevételezés szerviz a,szerviz felé Gton” Iévé munkalapokat (a boltok kiildték a Munkalap szerviz

Bolt visszavételezés bolt

szervizbe kiildés meniipontban)

a ,visszafelé Gton” |évd, megjavitott gépeket (a szerviz kiildte a Munkalap

boltba kiildés menlpontban)

vevore var

A teljes Ut: bolt — szerviz felé Uton — szerviz — szerviz kész — visszafelé Uton — vevlOre var — szamlazassal

lezarva. A munkalap rogzitésérdl és szamléazasardl a Szerviz munkalap kézikonyv szél.

2. A képernyo felépitése

Szerviz bevételezés

Vonalkod

Q Vonalkéd...

Gép neve / Vevo / Munkalap

Q Gép / vevé / munkalap...

SZALLITOLEVELEK (4 DB, KIUELOLVE: 1)

Szallitélevel

Elkiildés

2025.11.14

2026.10.16

2026.10.20

2026.10.22

TETELEK (7 DB, KIJELOLVE: 3)

szallitolevel

Munkalap

SZV4926-1733

SZV4926-1734

SZV4926-1735

SZV4926-1737

SZV4926-1738

SZV4926-1744

S7VA926-1782

Ossz db

1

6

7

1

Vonalkod

Vonalkéd A

Vonalkéd A

Vonalkéd A

Vonalkéd A

Vonalkéd A

Vonalkéd B

Vonalkéd €

Jelolt

Vevd A

Vevo B

Vevé C

Vevé D

Atvétel

2026.10.19

2026.10.19

2026.10.19

2026.10.19

2026.10.19

2026.10.19

20261020

Atvétel helye

— Minden hely —

Gép neve
Gép A
Gép B
Gép C
Gép C
Gép A
Gép A

Gén D

Munkalap

SZV4925-0731

SZV4926-1706...

SZV4926-1733...

SZV4926-1756

Vevé A

Vev6 B

Vevé C

Vevé D

Vevé E

Vevé F

Veud (3

Atvétel helye

Kézi raktar

Kézi raktar

Kézi raktar

Kézi raktar

&3 Jogosultsag

Szerviz

Sajét szerviz
Sajét szerviz
Sajét szerviz

Szallitéhoz vissza

Hiba leiras

Hiba lefrés A
Hiba leirés B
Hiba lefrés C
Hiba lefrés D
Hiba lefras E
Hiba lefras F

Hiha lafric 3

Szerviz bevételezés: egy szallitdlevél kijeldlve; a tételei kozll 3 munkalap jeldlve atvételre. Mintaadatokkal.

oy

o Szlirdk fellil:

o Vonalkéd: a munkalap vonalkédja, ide olvashat be vonalkéd olvaséval (3. fejezet);

§ Bevét (3)

— nincs beadllitva: minden szerviz —

Ossz  Kijelslve

7 3

(<]

(<]

o Gép neve / Vevo / Munkalap: szabad szoveges keres6, a szallitélevelekre és a tételekre is sz(r;

o Atvétel helye és Szerviz hely: honnan j6tt a gép, ill. melyik szervizbe tart.

« Ossz/Kijeldlve jobbra: hany munkalap van a kijelolt szallitoleveleken, és ebbd| hanyat jeldlt ki &tvételre,

« Szallitélevelek: az Gton l1évd kildemények. Egy sor egy szallitolevél egy feladd helyrdl: elkildés datuma, a

munkalapok szama (Ossz db), ebbdl hany van kijeldlve (Jeldlt), a vevd és a munkalap szama (tdbb
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kilonb6z6énél ,,..” jelzi), az atvétel helye és a szerviz.

Szerviz bevételezés / Bolt visszavételezés

o Tételek: a kijelolt szallitélevelek munkalapjai egy listdban: munkalap, vonalkdd, a vevotol valé atvétel
datuma, gép, vevd, hiba leirds és a hely statusz. Dupla kattintdssal a munkalap megnyilik.

Bolt visszavételezés

Vonalkéd

Q. Vonalkéd..

Gép neve / Vevé / Munkalap

Q Gép / vevé / munkalap...

SZALLITOLEVELEK (9 DB, KIJELOLVE: 1)

Szallitolevel

Elkiildés

2025.05.23

2025.07.15

2025.07.29

2026.01.06

2026.09.29

2026.10.09

TETELEK (1 DB, KJELOLVE: 1)

Szallitélevel

Munkalap

SZV8626-0002

Ossz db

1

1

1

Vonalkéd

Vonalkéd A

Jelolt

3 Excel 8 Jogosultség
Atvétel helye Szerviz hely
— nincs bellitva: minden hely — — Minden szerviz —

Vevo Munkalap Atvétel helye Szerviz

Vevé D SZV82/25-003 Bolt C Sajét szerviz
Vevé E SZV68/25-594 Bolt A Sajét szerviz
Vevé F SZV6925-0001 Bolt B Sajét szerviz
Vevé G SZV6826-0003 Bolt A Sajét szerviz
Vevé H SZV6826-0920 Bolt A Sajét szerviz
Vevé | SZV8626-0002 Bolt D Sajét szerviz
Atvétel Gép neve Vevd Hiba leiras
2026.09.26 Gép A Vevo A Hiba lefrés A

Bolt visszavételezés: itt az atvétel helye (a bolt) rogzitett, a szerviz helye vélaszthaté. Mintaadatokkal.

Rogzitett sziiro: melyik szerviz, melyik bolt vagyok?

@ Bevét (1)

Ossz

1

Kijeldlve

o A Szerviz bevételezésnél a Szerviz hely, a Bolt visszavételezésnél az Atvétel helye nem vélaszthaté,
hanem paraméter rogziti (SZERVIZ_HELYE, ill. ATVETEL_HELYE). fgy minden telephely csak a hozza
érkez6 killdeményeket latja. Ha a paraméter nincs bedllitva, minden hely latszik.

1

e A Jogosultsiag gomb ennek a paraméternek a bedllitdsat nyitja meg. Csak szerviz-admin jogosultsaggal

hasznéalhato.

e Az Excel gomb atételek listdjat menti Excel fajlba, a kijelolés jelzésével.

3. Kijelolés, vonalkod olvasas

0 Jeldlje ki a megérkezett szallitolevelet: kattintson a soréra vagy a pipajara. A fejlécben 1évé pipa az

Osszeset kijeldli.

e A széllitdlevél munkalapjai megjelennek a Tételek kozott, és mind ki is jelol8dnek.

e Ha nem érkezett meg minden gép, vegye le a pipat a hidnyzékrdl (kattintas a soron). A tétellista

fejlécének pipaja az 6sszes lathaté tételt jeldli ki vagy veszi le.
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Vonalkéd olvaséval

Vegye le az 0sszes tétel pipajat, majd olvassa be egymés utan a megérkezett gépek munkalap-
vonalkédjat a Vonalkéd mezdbe. A lista mindig a beolvasott munkalapra szlkiil, és az azonnal kijeldlédik.
A koradbban beolvasottak kijelolve maradnak akkor is, ha épp nem latszanak. A Vonalkdéd mez6 kitritése
utan a teljes lista visszajon a jelclésekkel.

» Akeres0 és avonalkdd csak a megjelenitést szlri: amit egyszer kijelolt, az kijel6lve marad. A Kijel6lve
szdmésa Bevét gomb mindig az 0sszes kijeldltet szamolja.

o Ha egy széllitélevélrdl leveszi a pipat, a tételei (a rejtettek is) kikeriilnek a kijelolésbdl.

4. Bevét és bizonylat
r N\

Szerviz bevételezés X

3 munkalap bevételezése a szervizbe.

Bevételezés bizonylat?

Nyomtatas helye

o Képernydre Nyomtatora

Mégse © Bevét

. J
Bevét ablak: a bizonylat és a nyomtatéas helye.
o Nyomja meg a jobb fels& Bevét gombot; a zardjelben a kijelolt munkalapok szama all.

e Bevételezés bizonylat?: alapbdl bekapcsolva; ilyenkor az dtvételrdl bizonylat készil a munkalapok,
gépek és vevok listajaval, atadoi, szallitoi és atvevdi alairasokkal.

e Nyomtatas helye: Képernydre (elénézet kiilon ablakban) vagy kozvetlenil Nyomtatoéra.
o Nyomja meg az ablak Bevét gombjat, és erdsitse meg.

A program egy lépésben atveszi az dsszes kijelolt munkalapot: Uj dtadasi bizonylatot készit, és a munkalapok
hely statuszat tovabblépteti (,szerviz’, ill. ,vevire var”). Az atvett munkalapok eltlinnek a listabdl, a részben
atvett széllitdlevélen a maradék tételek tovabb varnak.

5. Gyakori lizenetek, és mit tegyen

UZENET MIT JELENT, MIT TEGYEN
Nem valasztottal munkalapot! Nincs kijelolt tétel. Jeloljon ki szallitélevelet és
tételt.

Egy vagy t6bb kijel6lt munkalap mar nem ebben az dllapotban van... Valaki kozben atvette vagy visszaléptette
valamelyik munkalapot. Zarja be és nyissa meg
Ujra a képernydt, és jeldlje ki Ujra.
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UZENET MIT JELENT, MIT TEGYEN

Csoportos_Atad hiba! Az atvétel nem sikeriilt, semmi nem valtozott.
Prébalja Ujra; ha ismétlédik, széljon a
rendszergazdanak.

Nincs ... érkezo szallitolevél a szlirék szerint. Nincs Uton 1év6 kiildemény ide. Ellendrizze a

sz(ir6ket és a Jogosultsag gombnal bedllitott
helyet.

Segitség

Tovabbi kérdésekkel keresse az X-Profit Ugyfélszolgalatat: x-profit.hu.
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